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Beschwerliche Jagd nach Hochkardtern

Gebeutelt vom Fach- und Fuhrungskraftemangel beauftragen Unternehmen zunehmend
spezialisierte Personalberatungen mit der Suche nach Mitarbeitern. Die Auftragsbucher der
Headhunter sind voll. Doch geeignete Kandidaten zu gewinnen, ist aufwandiger denn je.

oreen von Bodecker hat von threm
D Berliner Biiro im sechsten Stock der
Joachimsthaler Strasse 20 einen be-
eindruckenden Ausblick auf die City. Und
| er verriit viel tiber ihre Arbeit als Head-
hunterin in der Immobilienbranche: Al-
lein in direkter Nachbarschaft ragen rund
um den Kudamm vier Baukrine in den
Himmel. ,Es wird gebaut, entkernt, re-
stauriert, renoviert®, sagt von Bodecker.
sQualifiziertes Personal ist entsprechend
begehrt.” Die 42-Jahrige ist Mitgriinderin
von Cobalt Recruitment, einer Personal-
beratung, die auf die Suche nach Fach-
und Fiihrungskriften fiir die Immobilien-
branche spezialisiert ist.

Personalmangel macht
Kunden unempfindlich
fir Headhunterhonorare

Vor elf Jahren eréffnete der Dienstleis-
ter aus London seine erste deutsche Nie-
| derlassung in Berlin mitdrei Mitarbeitern.

Inzwischen beschiftigt Cobalt bundesweit

90 Berater in sechs Biiros. Mit der stei-
| genden Nachfrage ihrer Mandanten ist
| diePersonalberatung gewachsen - und der
Berater-Jobhat sich verindert. ,, In unseren
Anfingen waren wir damit beschaftigt.
Auftraggeber zu gewinnen. Heute rennen
die Unternehmen uns die Tiiren ein’, sagt
von Bodecker. ,Der Job-Kandidat ist fiir
uns zum Knackpunkt geworden.”

Im anhaltenden Boom der Immobilien-
i Zakter fohlanden branche bleibt der Bedal.'f an Asset Mana-
Fachpersonals werden gern, Fonds- und Portfohomanagerf; hoch.
kompetente Bewerber wie Aktuell besonders begehrt: Fachkrafte aus
Diamanten wertgeschatzt. der Bauleitung, Projektsteuerung und »
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Projektentwicklung. Doch der Pool an | einen Job suchen’, erklirt Michael Harter, | die dreibis fiinfallerbesten zu empfehlen.*

berufserfahrenen Spezialisten und Fih-
rungskriften im Alter von 35 Jahren plus,
die eigenverantwortlich arbeiten, sich mit
den Eigenheiten des Immobilienmarktes,
dem deutschen Bau-, Miet- oder Steuer-
recht genau auskennen und zudem die
deutsche Sprache tadellos beherrschen,
ist schlichtweg begrenzt. Deshalb kaufen
Unternehmen aller Groflen verstirkt die
Dienstleistung spezialisierter Headhunter
gin (siehe auch Grafik). Und zahlen dafiir

nolens volens das brancheniibliche Hono- |

rar - das bei einem Drittel vom Jahresbrut-
to erfolgreich vermittelter Kandidaten liegt.
Denn in den gut gepflegten Datenbanken
der Personalberatungen steckt wertvolles
Potenzial: die Profile von Immobilien-
spezialisten, die nicht aus eigenem Antrieb
auf Stellenanzeigen reagieren.

Wir identifizieren und kontaktie-
ren qualifizierte Marktteilnehmer, die
gestern noch gar nicht wussten, dass sie

Geschiftsfithrer von Westwind Karriere.
Bei gleich gebliebenem Stamm von 15
Mitarbeitern verzeichnet Westwind seit
drei Jahren ein jahrliches Umsatzplus
von 30 Prozent.Doch dabei sei die Suche
nach dem ,goldenen Deckel®, also dem
jeweils einen richtigen Mitarbeiter, deut-
lich schwieriger geworden: ,,Der Aufwand
pro Position hat sich in den letzten Jah-
ren verdoppelt bis verdreifacht, schatzt
Westwind-Chef Harter.

Headhunter kommen
dorthin, wo die Mandan-
ten niemals hingelangen

Vor zehn Jahren habe noch die Faust-
regel gegolten: .Aus 100 Kandidaten die
zehn qualifiziertesten zum Vorinterview
einladen, um dem Mandanten schliefllich

Heute miisse man flr diese Auslese bis zu
300 Kandidaten kontaktieren. Die Such-
zeiten haben sich auf durchschnittlich
zwei bis drei Monate verlingert, zuziiglich
der Kiindigungsfrist eines Kandidaten.

Stellerfanzeigen schalten die Personal-
beratungen meist nur zur Eigenwerbung,
Die Ansprache potenziell Wechselwilliger
erfolgt nach ausfithrlichem Briefingge-
sprich mit dem Mandanten und entspre-
chender Voranalyse persénlich, per E-Mail
und Telefon. Vermuten die Headhunter ge-
eignete Kandidaten an einer bestimmten
Stelle eines Konkurrenz-Unternehmens,
benutzen sie oftmals eine so genannte
,Cover Story”. Sprich, einen glaubwiir-
digen Vorwand, um die richtige Person mit
geschickten Fragetechniken aufzuspiiren.
WWir Westwind-Berater definieren uns als
Mischung aus Triiffelschwein und Inspek-
tor Clouseau”, erkldrt Headhunter Harter
scherzend.

In unseren Anféngen
waren wir damit be-
schaftigt, Auftraggeber
Zu gewinnen. Heute
rennen die Unternehmen
uns die Tiren ein.”

Doreen von Bodecker,
Cobalt Recruitment

,Der Aufwand pro
Position hat sich In
den letzten Jahren
verdoppelt bis
verdreifacht.”

Michael Harter,
Westwind Karrigre

JEine Fihrungskraft von
Diisseldorf nach Kdln zu
bewegen, ist schwierig
geworden.”

Inga Beyler,
Bernd Heuer Karriere
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Warum Unternehmen zum Headhunter greifen
Online-Umfrage unter 100 Unternehmen mit mehr als 500 Mitarbeitern,
quer durch alle Branchen (Mehrfachantworten maglich)

Weil wir selbst keinen passenden Kandidaten finden
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Weil wir sehr spezielle Qualifikationen bendtigen
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Weil wir bestimmte Kandidaten, wie etwa vom Wettbewerber, nicht selbst anc<prechen kénnen
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Weil die Stellenbesetzung besonders schrell gehen muss
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weil der Mangel an Fach- und Fuhrungskraften in unserer Branche ausgepragt ist
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Weil wir in unserer Ragion kaum Fach- und Fuhrungskrafte finden konnen
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Juelle: Headhunter-Studie, Baumann Unternehmensberatung, 2013

Das erfordert so viel Fingerspitzen-
gefithl wie Branchenkenntnis. ,Wer einem
vielversprechenden Kandidaten zweimal
hintereinander eine unpassende Stelle
anbietet, hat ihn verloren® weiff Cobalt-
Geschiftsleiterin von Bodecker. Aufeinen
technischen Projektleiter kimen aktuell
zehn Mandanten, die ihn liebend gerne
nehmen wiirden.

Der Zwang zu pendeln
macht einen Job fir viele
mittlerweile unattraktiv

Doch nicht jeder Kandidat passtiiber-
all gleich gut hin. So fithlen Konzernge-
wichse sich nicht unbedingt in einem
mittelstindischen Betriebsklima wohl.
Oder wer sich mit Gewerbeimmobilien
auskennt, mochte sich nicht unbedingt ins
Thema Wohnen einarbeiten, selbst wenn
ihm das Unternehmen das zutrauen wiir-
de. Wirkriechen quasi mit dem Bewerber
in die zu besetzende Stelle hinein’, sagt von
Bodecker. Die umworbenen Fachkrifte
sind anspruchsvoll geworden - und kén-

nen es sich leisten. Unternehmen, die ei-

nen Job unter Marktpreis anbieten, dazu

noch auflerhalb der sieben A-Stidte wie

Berlin, Diisseldorf oder Miinchen, holen
. sich bereits beim Headhunter einen Korb.

Oder lassen sich beraten, wie sie eine Posi-
| tion attraktiver gestalten konnen.

Neben hirteren Faktoren wie Gehalts-
erhdhung, Standort, Image oder Entwick-
lungsmoglichkeiten zahlt bei der Entschei-
dung fiir einen neuen Arbeitgeber vor
allem eins: Flexibilitat. Bewerber mochten,
dass vieles moglich ist. Darunter fallt alles
von der Heimarbeit iiber lingere Erzie-
| hungszeiten - fiir Miitter genauso wie fiir
| Viter - bis hin zur Moglichkeit, zusitzliche

Urlaubstage zu kaufen oder eine berufliche
| Auszeiteinzulegen. Ganz gleich, ob Vertre-
ter der Generationen X, Y oder Z: Sie alle
| wiinschen sich eine ausgewogene Balance
zwischen Arbeit und Privatleben, Heraus-
forderung ohne Uberforderung.
| Nervenaufreibendes Pendeln oder téig-
liches Stehen im Stau passen nicht in das
| Konzept. Inga Beyler ist Geschiftsfithrerin
| von Bernd Heuer Karriere in Dusseldorf.
Die Personalberatung vermittelt vor allem

| Fuhrungskrifte ab 100.000 Euro Jahres- |

gehalt aufwarts. Beyler kann Kandidaten
daher in der Regel finanzielle wie inhalt-
liche Karrierespriinge in Aussicht stellen.
Trotzdem beobachtet die Headhunterin
gerade in verkehrsreichen Ballungsriu-
men eine eingeschrinkte Mobilitat: ,,Eine
Fithrungskraft von Diisseldorf nach Koln
zu bewegen, ist schwierig geworden.*

Berufs- und lebens-
erfahrene Bewerber kurz

- vor der Rente konnen
~ ein Geschenk sein

Mit steigender Nachfrage nach quali-
fiziertem Fithrungspersonal ist die Mitar-
beiterzahl bei Bernd Heuer Karriere seit

. dem Jahr 2015 von 15 auf 25 gewachsen;
' und die Zahl der pro Jahr besetzten Positi-

onen hat sich verdoppelt. Seit zwei Jahren
verstarkt nachgefragt: . Filhrungskrifte,
die klassisches Know-how aus der Immo-
bilienwirtschaft mit neuen Technologien
verbinden’, weifl Beyler. Neudeutsch etwa
»Head of Digital Innovation™ oder ,,Chief
Digitalisation Officer” genannt.

Im Wettbewerb um die besten Kopfe
legt Beyler Unternehmen nahe, den Such-
korridor beim Alter der Kandidaten zu
erweitern: ,Wenn ¢in 58-Jahriger sich als
Leiter fiir ein Projekt mit Laufzeit fiir die
niichsten fiinf Jahre bewirbt, dann ist das
ein Geschenk®, betont sie. Neben wertvoller
Berufserfahrung brachten dltere Mitarbei-
terauch das Wissen umandere Zeiten mit.

| »In den letzten zehn Jahren ging es in der

Immobilienbranche und Bauwirtschaft
nur bergauf, sagt Beyler. ,,Das wird sicher
nicht ewig so weitergehen.”

In den nichsten zwolf Monaten je-
doch ist noch keine Anderung in Sicht.
Im Gegenteil. Doreen von Bodecker fallt
diese Prognose als Niederlassungsleiterin
von Cobalt Recruitment in Berlin nicht
schwer: Sie muss dafiir nur aus dem Fen-
ster auf die vielen Baustellen ringsum
schauen. «

Liane Borghardt, Disseldorf



